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Resultado de Avaliação no Período 01/03/2026 até 31/03/2026
Usuário: TODOS - Avaliações: TODAS

00000000000191

Avaliação Exc. Bom Raz. Ruim TotalSim Não
TEMPO DE ATENDIMENTO FOI SATISFATORIO? 8076 (95%) 4(5%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%)

O ATENDENTE SE ESFORCOU PARA RESOLVER O PROBLEMA? 8076 (95%) 4(5%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%)

O ATENDENTE FORNECEU INFORMACOES CLARAS E PRECISAS? 8078 (97,50%) 2(2,50%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%)

HOUVE RESOLUCAO DO PROBLEMA? 8077 (96,25%) 3(3,75%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%)

COMO FOI A EDUCACAO CORDIALIDADE DO ATENDENTE? 8075 (93,75%) 5(6,25%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%)

Total de Votantes: 80

382(95,5%) 18(4,5%) 400


