DOM Eletrénico Edicao N° 8403, de 22 de outubro de 2024. Pagina 141 de 209

Prefeitura de Goiania
Instituto de Previdéncia dos Servidores do Municipio de Goiania
Gabinete da Presidéncia

PORTARIA N¢ 1438, DE 18 DE OUTUBRO DE 2024

A PRESIDENTE DO INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE
GOIANIA - GOIANIAPREV, no uso das atribui¢des legais que lhe s3o conferidas através do Art. 12, da Lei
Complementar n2 312, de 28/09/2018, que reestrutura o Regime Préprio de Previdéncia Social dos
Servidores Publicos do Municipio de Goiania, e do Art. 72 e incisos do Regimento Interno do GOIANIAPREYV,
aprovado através do Decreto n2 304, de 19 de janeiro de 2021, e

Considerando as competéncias do Conselho Municipal de Previdéncia do GOIANIAPREV
estabelecidas no Art. 11, da Lei Complementar Municipal n2 312/2018, e

Considerando o disposto na Resolu¢do n2 039, de 14/10/2024, do Conselho Municipal de
Previdéncia - CMP,

RESOLVE:

Art. 12 Aprovar o Planejamento Estratégico do Instituto de Previdéncia dos Servidores do

Municipio de Goiania - GOIANIAPREV, para os exercicios de 2024/2025, na forma do Anexo Unico desta
Portaria.

Art. 292 Esta Portaria entrara em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as disposi¢cGes em
contrario contidas na Portaria n2 445/2024.

Goiania, 18 de outubro de 2024.

CAROLINA ALVES LUIZ PEREIRA
Presidente

Documento assinado eletronicamente por Carolina Alves Luiz Pereira, Presidente do
Instituto de Previdéncia dos Servidores do Municipio de Goidnia, em 18/10/2024, as
11:43, conforme art. 19, IIl, "b", da Lei 11.419/2006.
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ANEXO UNICO DA PORTARIA N2 1438/2024

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Prefeitura de Goiania/ Chefia da Casa Civil

GOIANIAPREV
2024/2025

REVISAO EM AGOSTO/2024
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INTRODUCAO

Este procedimento foi desenvolvido com o objetivo de sistematizar o processo de elaboracdo e
revisdo do Planejamento Estratégico do GOIANIAPREV. Aplica-se, portanto, a todas as dreas e

unidades de negdcio do GOIANIAPREV.

A responsabilidade por estabelecer, manter e melhorar o conteido deste documento é do
Gabinete da Presidéncia do GOIANIAPREV, por meio de sua Assessoria, cabendo a mesma

controlar o cumprimento dos procedimentos e atividades descritos.

BREVE HISTORICO DO GOIANIAPREV

O Regime Préprio de Previdéncia Social dos Servidores do Municipio de Goiania — RPPS é gerido
pela Unidade Gestora Unica, o Instituto de Previdéncia dos Servidores do Municipio de Goiania

(GOIANIAPREV).

O Instituto de Previdéncia dos Servidores Municipais de Goiania (IPSM), criado conforme art. 22,
da Lei n2 8.537, de 20 de junho de 2007, e mantido nos termos da alinea “f”, inciso |, do art. 13 e
art. 38, da Lei Complementar n2 276, de 03 de junho de 2015, passa a denominar-se Instituto de
Previdéncia dos Servidores do Municipio de Goidnia — GOIANIAPREV, tendo por finalidades gerir o
Plano de Beneficios Previdencidrios, segundo o Regime Préprio de Previdéncia Social dos

Servidores Municipais de Goiania, nos termos desta Lei Complementar.

O GOIANIAPREV é pessoa juridica de direito publico e de natureza autdrquica em regime especial,
dotado de autonomia administrativa, patrimonial, contabil e financeira, no cumprimento de suas

obrigacoes de previdéncia social.

www.goiania.go.gov.br
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1. TERMOS E DEFINICOES

A fim de fazer com que os servidores tenham alinhamento com o processo é importante
conceituar todos os termos e definicdes que serdo aplicados durante a execucao das

suas atividades de forma contextualizada.

Glossdrio Técnico de Planejamento

Termos Definicao

Processo pelo qual o GOIANIAPREV estabelece, comunica e acompanha
PLANEJAMENTO

P as suas diretrizes estratégicas, consolidando o seu PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

ESTRATEGICO.

SWOT ¢ a sigla dos termos ingleses Strengths (Forgas), Weaknesses
(Fraquezas), Opportunities (Oportunidades) e Threats (Ameacas).
Andlise SWOT é um importante instrumento utilizado para

MATRIZ SWOT . , . . .
planejamento estratégico que consiste em recolher dados importantes
que caracterizam o ambiente interno (forgas e fraquezas) e externo
(oportunidades e ameacas) da empresa.

Documento corporativo elaborado para um periodo de cinco (5) anos,
sendo composto pelas diretrizes estratégicas, incluindo mapa

PLANEJAMENTO

, estratégico, objetivos estratégicos, indicadores e planos de agao ou
ESTRATEGICO , A o ,
projetos estratégicos. O plano estratégico deve ser considerado como

um instrumento de gestdo para orientacdao da tomada de decisao.

Razao de existir do GOIANIAPREV. Compreende as necessidades sociais
MISSAO a que o GOIANIAPREYV atende e o seu foco fundamental de atividades.

www.goiania.go.gov.br

Imagem projetada e quantificada para o futuro, compartilhada e
apoiada por todos os servidores. Deve traduzir o que se visualiza para o
GOIANIAPREV no futuro.

VISAO
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GOIANIAPREV

Ideias fundamentais em torno dos quais se constrdi a organizacdo. Os
VALORES valores exercem funcdo de balizamento para o processo decisorio e
comportamentos no GOIANIAPREV.

Desafios a serem realizados no longo prazo e que representam a
OBIETIVOS

, estratégia da organizac¢do, ou seja, o caminho escolhido para o alcance
ESTRATEGICOS

da visdo.

Representacao grafica que explicita a relacdo de causa e efeito existente
MAPA entre os objetivos estratégicos, distribuidos em perspectivas:
ESTRATEGICO Sustentabilidade; Clientes; Processos internos e Aprendizado e

Crescimento.

Conjunto de acbes a serem realizadas para o alcance das metas
PLANOS DE J ¢ P

AcCAo relacionadas aos objetivos estratégicos.

2. PROCEDIMENTO DE ELABORACAO DO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

O processo de Planejamento estratégico foi estabelecido conforme o processo para sua

realizacao e revisdo (Figura 1).

O Planejamento Estratégico serad revisado anualmente e apresentado ao Conselho

Deliberativo para aprovacado, conforme cronograma contemplando os seguintes itens:

e Missdo e Mapa Estratégico
e Visdo e Objetivos Estratégicos
e Valores e Indicadores e metas

www.goiania.go.gov.br
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Reviséo dos resultados do PE
Revisédo de Misséo, Viséo, Valores Mapa estratégico e s i
S Analise critica do
Reviséo do Perfil e outras objetivos Estratégicos Planejamento

informacdes

Forgas, Fraquezas,
Oportunidades e Ameacgas
Anélise Interna e Externa

Planos de agédo e
execugdo dos planos

Analise Organizacional

Novo Ciclo Estratégico

Figura 1: Modelo de elaboragdo e revisdo do Planejamento Estratégico

2.1 ANALISE DO AMBIENTE

No processo de elaboracdo do Planejamento Estratégico do GOIANIAPREV foram
realizadas analises dos ambientes interno e externo, por meio de entrevistas e reunides
com a Diretoria Executiva do GOIANIAPREV, diretores, coordenadores e lideres de
Projetos com apoio da Assessoria da Presidéncia. Na andlise do ambiente externo foram
analisados os cenarios dos macroambientes econdmico, politico, legal, tecnoldgico e
socioambiental. Para andlise do ambiente interno foram analisados os resultados dos
indicadores estratégicos, relatério de gestdo, acompanhamento dos planos de acdo,
analise de riscos, pesquisas de clima e de satisfacdo de clientes, avaliacdo de
desempenho por objetivo e ativos intangiveis (resultados de desempenho dos servicos

prestados, gestdo da informacdo, de pessoas e orcamentdria, dos investimentos).

As informagdes obtidas foram consolidadas e analisadas em um documento chamado

Matriz SWOT.

www.goiania.go.gov.br
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MATRIZ SWOT

AMBIENTE INTERNO

FORCAS
Sao as competéncias internas que permitem a organizacdao desempenhar bem, explorar
oportunidades externas e se proteger das ameacas externas e por isso precisam ser
maximizadas.

e Certificacdo Pré-Gestao;

e Certificacao Profissional;

o Cultura de modernizacao, projetos, processos e educacao previdenciaria;

e Quadro de servidores técnicos competentes;

o Melhoria continua dos processos organizacionais;

e Cumprimento dos acordos estabelecidos com as partes interessadas.

FRAQUEZAS
Sdo caracteristicas internas da organizacdo, que podem influenciar negativamente no
seu desempenho.

e Fragilidade no processo de comunicacgao Institucional;

e Descontinuidade da gestdo (mudanca constante de Gestao).

AMBIENTE EXTERNO

OPORTUNIDADES
Sdo situacdes do ambiente externo, tendéncias e movimentos que a organizacado pode

explorar para atingir um crescimento mais significativo.

www.goiania.go.gov.br

e |mplanta¢cdo do DUAM;

® Recebimento das receitas do COMPREV;
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e Alteracdo de leis que beneficiem a gestdo do GOIANIAPREV, como por exemplo:
composicao da diretoria executiva com mandato;
® Monetizagdo das dreas aportadas pelo municipio para o GOIANIAPREV, para

amortizagao do déficit atuarial.

AMEACAS
Sdo situacBes do ambiente externo, forcas existentes ou potenciais (que podem vir a
ocorrer) que estdo fora do controle da organizacdo e que podem prejudicar seu
posicionamento e desempenho no ambiente competitivo - exigindo o planejamento de
acdes de mitigacao.

e Falta de repasses;

e Mudanca de comando politico e consequente descontinuidade da

visdo/estratégia;
® Riscos de mercado financeiro;
e Mudancas regulatérias;

e Decisdes judiciais desfavoraveis.

www.goiania.go.gov.br

Prefeitura de Goiania/ Chefia da Casa Civil Assinado Digitalmente: www.goiania.go.gov.br



DOM Eletronico

AT

o

PREFEITURA
DE GOIANIA

4 Granpeza oA PR

Edicao N° 8403, de 22 de outubro de 2024.

2.2 MAPA DO NEGOCIO

Pagina 150 de 209

Instituto de Previdéncia dos Servidores do Municipio de Goidnia

GOIANIAPREV

Com a andlise do macro ambiente e demandas das partes interessadas para o negécio principal é definido o modelo de negdcio, consolidado no

Mapa do Perfil (figura 3).

Mapa do Perfil do GOIANIAPREV

Mapa do Perfil e da Cadeia de Valor

Fornecedores

+ Cornsultoria de
nvestimenios,
Amanial,
DATAPREV,
Servigos Gerais,
nebtuicies
Financeiras.

Parceiros

= SEMAD, SICTEC,
PGMPEP, SEFIN,
TCM, MF, CGM,
INS5, SRPCMPS,
Recsita Federal.

. C‘-rgéoe reguladorss:

CVM,.BACEN e
CMN.

Prefeitura de Goiania/ Chefia da Casa Civil

Processos Saidas

Processos de Apoio:

= Arrecadacdo

= Compensacao Previdenciaria

" Admnisiie * Concesséo de Beneficios
= Financeiro & Contalil . o

S ———— Previdenciarios

« Juridico (Aposentadorias e

* Tecnologia de Informacao PGHSGES}

« Atuans

Auditona e Controle Intermno
Comunicacdo Institucional

Processos de Negocio:
= Beneficios Prewidenciarios

Pessoas

+ Servidores: 165
+ Estagignos: 3

Figura 2. Mapa do Perfil do GOIANIAPREV

Principais Ameacas

« Falta de repasses, Mudangas
requlatorias, Fatores de Mercado

Mercado de Atuacdo

+ Previdéncia Social

Usudrios

+ Segurados (Afivos & inativos) e
beneficiarios.
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A andlise anual da missdo, valores e visdo da organizacdo sera realizada pela alta gestdo
do GOIANIAPREV, com base na analise e modelo de negdcio.

MISSAO DO GOIANIAPREV

Assegurar os beneficios previdenciarios aos servidores efetivos e seus
dependentes, preservando o equilibrio financeiro e atuarial.

VISAO DO GOIANIAPREV

Ser um Instituto de referéncia em boas praticas de gestao previdenciaria.

VALORES DO GOIANIAPREV

Valores Descrigcao

Compromisso O GOIANIAPREV se compromete em
cumprir sua responsabilidade e obrigacado

com todos os quais se relacionam.

Transparéncia Transmitir sua gestdo de forma clara e
objetiva.
Inovagao Busca por melhorias constantes no

modelo de gestdo, visando a adequacdo e

cumprimento de novas regras

www.goiania.go.gov.br

previdenciarias e a implementacdo de

boas praticas de gestao previdenciaria.
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Sustentabilidade O GOIANIAPREV tem como pilar de sua
gestdo a sustentabilidade financeira e
atuarial, visando garantir a concessao dos

beneficios previdencidrios.

Exceléncia O GOIANIAPREV tem como fundamento
norteador a exceléncia na gestdo, visando
o constante aprimoramento do grau de

maturidade organizacional.

2.4 FORMULACAO E IMPLEMENTACAO DAS ESTRATEGIAS

A etapa de formulacdo e implementacdo das estratégias compreende a realizacdo das
seguintes atividades:

2.4.1 DEFINICAO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

A definicdo dos objetivos estratégicos é realizada com base nas analises do negdcio, das
diretrizes organizacionais, do ambiente e das necessidades e expectativas das partes
interessadas.

Os objetivos estratégicos do GOIANIAPREV estdo definidos no seu Mapa Estratégico, a
partir das perspectivas: Processos, educagao previdenciaria, sustentabilidade financeira
e atuarial (resultados) e segurados e beneficiarios. (Figura 6)

OBJETIVOS ESTRATEGICOS X PERSPECTIVAS

SEGURADOS E BENEFICIARIOS SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA E ATUARIAL (RESULTADOS)

OE: Gerir com eficiéncia a reqularidade previdenciaria, compensagao previdenciaria,

OE: Fortalecer agdes de didlogo com os segurados arrecadagédo, cumprimento de prazos e concesséao de beneficios.

OE: Fortalecer os mecanismos de Governanga Corporativa.

OE: Gerir os recursos garantidores do RPPS com exceléncia.

www.goiania.go.gov.br

EDUCAGAO PREVIDENCIARIA PROCESSOS
OE: Promover agoes de educacgao previdenciaria continua. OE: Implementar a Gestao de Processos
OE: Implementar a Gestao de Pessoas (Plano de capacitacao) OE: Estabelecer regras e padrdes para protecéo da informacao.

Figura 3: Mapa Estratégico GOIANIAPREV
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2.4.2 DEFINIGAO DOS INDICADORES E METAS

Os indicadores estratégicos sinalizam o desempenho da organizacao para cada um dos
objetivos e as metas determinam o nivel de performance esperado para cada indicador.
Desta forma, buscam medir a esséncia do objetivo estratégico e focar as prioridades da
organizacado, bem como manter a relacdo de causa-efeito do mapa estratégico. Uma vez
definidos e/ou revisados os objetivos estratégicos sdo estabelecidos e/ou revisados os
indicadores e metas para o monitoramento do desempenho da estratégia. Os
indicadores e metas sdo propostos pelos coordenadores/gerentes responsaveis
juntamente com suas equipes e validados pela Diretoria Executiva e podem ser
revisados ao longo do ano.

Para a definicdo das metas sdo considerados os referenciais comparativos, os requisitos
de partes interessadas, o desempenho alcancado em periodos anteriores e informacgdes
de mercado.

As metas sdo definidas em funcdo da estratégia do GOIANIAPREV, podendo ser de
manutenc¢do ou mesmo de reducdo.

Para cada indicador deve ser definido: Planejamento no mapa estratégico (perspectiva),
objetivo estratégico associado, fun¢Ges do indicador para o objetivo estratégico:

Nome do indicador.

Area responsével pelo indicador.
Formula de calculo.

Unidade de medida.

Polaridade.

Responsavel pela coleta do indicador.
Periodicidade de acompanhamento.
Metas

As informacdes dos indicadores sdo consolidadas na planilha de “Planejamento
Estratégico - Indicadores de Desempenho e Metas para 2024” em anexo.

2.4.3 DEFINICAO DOS PLANOS DE ACAO

Os responsaveis pelos objetivos estratégicos identificam as demandas necessarias para
gue o objetivo seja atingido, ou seja, analisam o que é critico para que a organizagdo
alcance cada objetivo. Esta analise possibilita compreender o grau de suficiéncia dos
processos em relagdo a estratégia e quais objetivos requerem revisdo, redesenho ou
criacdo de novos estratégicos.

www.goiania.go.gov.br
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2.5 PROCESSO DE PLANEJAMENTO TATICO

2.5.1 PREVISAO ORCAMENTARIA

A previsdo orcamentdria tem o objetivo de assegurar os recursos para execu¢ao das
estratégias. Essa etapa ocorre conforme o Planejamento Orcamentario.

2.5.2 PLANOS DE AGAO

Os planos de acdo tém o objetivo de auxiliar no desdobramento da estratégia nas suas
respectivas dreas e devem seguir o modelo definido pelo GOIANIAPREV.

2.6 COMUNICACAO DA ESTRATEGIA

A comunicacdo da estratégia é dividida em 3 etapas:

e Comunicacdo da elaboracdo do planejamento e mapa estratégico, para que
todos estejam alinhados aos conceitos e entendam o projeto desenvolvido;

e Comunicacdo da visdo de futuro e dos objetivos da organiza¢do, expressos no
mapa estratégico;

e Comunicacdo das decisGes estratégicas a cada processo de tomada de decisdo
para implementa-las.

2.7 MONITORAMENTO DA ESTRATEGIA

Uma vez definido o Plano de Acdo, as areas responsdveis devem realizar um Plano de

www.goiania.go.gov.br

Trabalho referente aos seus respectivos indicadores de desempenho, visando o alcance

das metas estabelecidas.

O acompanhamento da execug¢do dos Planos de Trabalho serd realizado pelos

respectivos dirigentes e apresentado ao Gabinete da Presidéncia em reunibes
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semestrais, para monitoramento, analise de desempenho dos indicadores estratégicos
e alcance dos objetivos estratégicos.

A apuracdo dos resultados sera encaminhada para a fiscalizacdo do Conselho Fiscal,

visando assegurar o cumprimento deste planejamento estratégico, e para posterior

ciéncia do Conselho Municipal de Previdéncia.

As deliberacbes, decisGes e as agOes corretivas da avaliacdo do planejamento

estratégico serdo registradas em ata para permitir seu monitoramento.

www.goiania.go.gov.br
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ANEXO: PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - INDICADORES DE DESEMPENHO E METAS PARA

2024/2025

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - INDICADORES DE DESEMPENHO - METAS

PARA 2024/2025

VISAO: SER UM INSTITUTO DE REFERENCIA EM BOAS PRATICAS DE GESTAO PREVIDENCIARIA

ANEXO 7 -

Areas de QA

N° Perspectiva 2.4
P Estratégico

atuacdo

Nome do indicador

Area
responsavel
pelo
indicador

Formula de
calculo

Unidade
de
Medida

Polari-
dade

Periodici-
dade de
acompa-
nhamento

Método de
Acompanha-
mento

Responsa-
vel pela
Coleta

Manual do Pré-
Percentual de processos ) - - 100% das
Chefia de (Total de acdes Gestao x ~
Implementar mapeados e manualizados . . Quanto o acoes
- Gabinete/ realizadas/ Total Mapeamentos e | Escritério de
1 Processos Gestéo por do GOIANIAPREYV, para a L. ~ % maior . Semestral previstas no
~ . Escritorio de de acOes Manuais de Processos
Processos manutenc¢éo do nivel Il do PrOCessos revwslaé) « 100 melhor rocedimentos Plano de
PRO-GESTAO P procel Trabalho
validados
PROCESSOS E
EDUCACAO Diretoria
PREVIDENCIARIA Administrativa/
Estabelecer . - . 100% das
Geréncia de (Total de acdes Manual do Proé- . ~
regras e Percentual de Quanto ~ . Assessoria de acoes
Tecnologia da = . - L Apoio realizadas/ Total Gestao x Politica .
2 ~ padrées para implementacéo da Politica ~ % maior Tecnologia da | Semestral previstas no
Informacéo ~ ~ | Administrativo e de acdes de Seguranca da ~
protecéo da |de Seguranga da Informacao . melhor - Informacéo Plano de
. - Assessoria de | previstas) x 100 Informacéo
informacao. . Trabalho
Tecnologia da
Informacao
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Implementar
. . Total de
Gestao de Diretoria ca( acitacoes Plano de
Pessoas (Plano Administrativa/ P . ¢ capacitacao de - 100% das
. realizadas / Geréncia de ~
de Geréncia de 2024 x ~ capacitagbes
. ~ Total de Quanto . Gestédo e
- . Capacitacéo)/ | Percentual do cumprimento Gestédo e L . Relatério de . previstas no
Administrativa o ) Capacitagcoes % maior L Desenvolvi- | Semestral
Promover de Plano de Capacitacdo | Desenvolvimento ) participacéo e Plano de
. previstas no melhor . mento de .
acoes de de Pessoas e certificados de Capacitagdo
P Plano de - Pessoas .
Educacéo Grupo de ~ concluséo dos para o periodo
. P Capacitacao) x
Previdenciaria Trabalho. 100 Cursos.
continua
(Valores
. - Diretoria de efetivamente
Gerir com Percentual de arrecadacéo L
. . o Beneficios arrecadados / 100% da meta
eficiéncia a previdenciaria dos . . Quanto L. Coordenador )
~ ) . . . Previdenciérios / Valores . Relatério de estabelecida
Arrecadacéo regularidade servidores a disposicéo . % maior do Contrato | Semestral
T —— ostos 4 disposicio com Geréncia de descontados da melhor acompanhamento de Resultados no Contrato de
SUSTENTABILIDA l():oem een;:aa é?)' pﬁnus . Oztmg Entes Receitas e contribuicédo Resultados
DE FINANCEIRA E revii’jenci;ﬂa P : Contribuicdes | previdenciria)
ATUARIAL pa"eca o x100
(RESULTADOS) A
ETIERLS Percentual de Manutencao Diretoria
de prazos e (Valor executado . 100% da meta
~ da Poupanca Corrente Administrativa/ . Quanto Relatério Coordenador .
. . concessao de . no periodo / - estabelecida
Financeiro oo (Poupar para absorver o Geréncia de % menos, | Tableau/Relatério | do Contrato | Semestral
beneficios. . X Valor total no Contrato de
crescimento das despesas e Finangas e melhor Complete de Resultados
; ; S orcado) x100 Resultados
consequentemente investir) Contabilidade
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Percentual de cumprimento
de prazos de entrega de
prestacOes de contas
(Balancetes, Relatdrios de
Execugdo Orcamentaria)

Diretoria
Administrativa/
Geréncia de
Finangas e
Contabilidade

(Namero de
prestacdes de
contas
entregues no
prazo / Nimero
de prestagoes
de contas
previstas para o
periodo ) x 100

%
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Quanto
maior,
melhor

Através dos
comprovantes de
entrega de cada

prestacéo de

contas:

Balancetes:
Recibo de envio

do arquivo
magnético para
0s envios

eletronicos e

Protocolo de

recebimento do

Tribunal de

Contas do

Municipio —

TCM/GO para
entregas fisicas.

Relatério
Resumido de
Execucéo
Orcamentaria
(RREO): Oficio
protocolado na

Secretaria de

Finangas.

Coordenador
do Contrato
de Resultados

GOIANIAPREV

100% da meta
estabelecida
no Contrato de
Resultados

Percentual de manutencéao
de regularidade
previdenciaria — CRP

Diretoria de
Beneficios
Previdenciérios,
Diretoria
Administrativa e
Geréncia
de Investimentos

(NUmero de
documentos
entregues no
prazo / Nimero
de documentos
previstos para o
periodo) x100

%

Quanto
maior,
melhor

Extrato Externo
dos Regimes
Previdenciérios,
comprovante de
entrega/
envio da
documentacao
prevista no
extrato de
irregularidades
dos regimes
previdenciarios,
sistema

CADPREV WEB.

Coordenador
do Contrato
de Resultados

Semestral

100% da meta
estabelecida
no Contrato de
Resultados
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Por meio de
Diretoria de digitalizacéo dos
Beneficios Resolugdo da ’ rocezsos
Resolutividade de . quantidade de P 100% da meta
~ . Previdenciarios/ . Quanto regularizados Coordenador .
Compensagao regularizacdo dos processos R processos, Unidade - estabelecida
. o N Geréncia de maior, feitos pela do Contrato Semestral
Previdenciaria do fluxo de compensacao ~ conforme meta | Processos no Contrato de
. o Averbacéo e A melhor GERCOMP e [de Resultados
previdenciaria - prevista para . Resultados
Compensacao cada perfodo Sistema
Previdenciaria P ' COMPREV -
Relatério Mensais
(Quantidade de
. processos Relatério emitido
Juridico, .
. PGM, DIRBEN, | encaminhados pela PEP 100%
Receitas e . Quanto .
I Cumprimento dos prazos de GERFOL, pela PEP x . (processo cumprimento
Contribuicdes . . . . % maior, . PEP Semestral
o célculos judiciais CEPREV, quantidade de melhor enviado, data dos prazos
L GERCAP processos prevista, data previstos
Contabilidade .
devolvidos no retorno)
prazo)*100
Chefia de
Gabinete;
Secretaria-geral;
Diretori .
eto ,a. de (Soma dos dias
Beneficios .
. o de tramitacdo
Previdenciarios; dOS DIOCESSOS
- Controladoria P Relatérios de 100% da meta
Percentual de reducéo do ) de ) Quanto N Coordenador A
. . Especial . Unidade - ) execucao / estabelecida
Beneficios tempo de andlise dos o aposentadoria / h maior, i do Contrato | Semestral
) Previdenciéria; dias Relatério de no Contrato de
Processos de Aposentadoria h ) Total de melhor de Resultados
Diretoria Tempo Resultados
. . processos de
Administrativa; .
. aposentadoria)
Geréncia de %100
Atendimento,
Cadastro e
Arquivo
Previdenciério.
Chefia de ) Ceru,ﬂcat;acw) do
- . Coordenagéo Pro-Gestéo
Fortalecer os : Gabinete/ Grupo | (Total de agbes . .
) Implementar e monitorar a A Quanto . do GTP Pro- Nivel Il e 100%
~ mecanismos de . - de Trabalho realizadas/ Total . Manual do Pro- ~ ~
Gestao realizagdo das agdes do . ~ % maior ~ Gestédo e Semestral das acOes
Governanca . Permanente Pro- de acdes Gestédo
; nivel Il - . melhor Controle previstas no
Corporativa Gestédo e previstas) x 100
Interno Plano de
Controle Interno
Trabalho
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Relatérios
Garantir o cumprimento das Diretrizes mensais de
L P ) R ( N Quanto | . T 100% das
; diretrizes previstas na Geréncia de realizadas/Diretri ) investimentos e | Geréncia de o
Investimentos ) % maior, - Semestral diretrizes
Politica de Investimentos do [ Investimentos | zes previstas na melhor atas de reunides | Investimentos revistas na Pl
) GOIANIAPREV P1)*100 do comité de p
Gerir os . ;
investimentos.
recursos
garantidores do 100% d
RPPS com o das
P acoes
exceléncia. Chefia de (Total de acdes Quanto revwgslas o
. Garantir o equilibrio Gabinete/ realizadas/ Total . Relatério de Assessoria p
Atuarial . . . ; - % maior, - ; . Semestral Plano de
Financeiro e Atuarial Assessoria de acbes Gestao Atuarial Atuarial
. . melhor Trabalho /
Atuarial previstas) x 100
Resultado
atuarial 2 0
: ) Somatorio das
Diretoria de ( o
. avaliagbes
Beneficios consideradas
) . Previdenciarios/ | s N Formuléario de - 100% da meta
Percentual de satisfagdo dos . bom" e "6timo Quanto Coordenagéo )
- Geréncia de ; ) Pesquisas de estabelecida
segurados e beneficiarios do Atendimento dos itens % maior, Satisfacio do do Contrato | Semestral no Contrato de
Fortalecer GOIANIAPREV ' avaliados no melhor < de Resultados
~ Cadastro e . GOIANIAPREV Resultados
acdes de ) periodo/ Total de
I Arquivo . .
dialogo com os Previdencirio itens avaliados
segurados/ ’ i *
SEGURADOS E Atendimento Pf]omover 10 periodoy o
BENEFICIARIOS acoes de (NGmero de
- . ) AcB Plan a
ovsorase | 2000 o
IPRMEIEREETE . -, Beneficios ) (;” . P . Grupo de
continua Total de Acdes de dialogo Previdencirios e Previdenciarias Quanto realizado) e Trabalho 100% do Plano
promovidas para os . realizadas/Niume % maior | documentos que Semestral |de Agdo para o
Geréncia de ~ Permanente .
segurados . ro de Acdes de melhor comprovem a . ~ periodo
Junta Médica - R Pro-Gestéo
I Educacéo realizacéo da
Previdenciaria. . o ~
Previdenciarias acéao
previstas) *100
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